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ADVERTENCIA
Este texto n¢o substitui o publicado no Diario Oficial da Unido

Ministério da Saude
Gabinete do Ministro

Documentacdo Técnica
PORTARIA GM/MS N° 3.232, DE 1° DE MARGO DE 2024

Altera a Portaria de Consolidagao GM/MS n° 5, de 28 de
setembro de 2017, para instituir o Programa SUS Digital.

A MINISTRA DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuigdes que lhe conferem os incisos | e Il do paragrafo
unico do art. 87 da Constituicao, resolve:

Art. 1° Esta Portaria altera a Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, para instituir o
Programa SUS Digital.

Art. 2° O Titulo VI da Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 5, de 2017, passa a vigorar com as seguintes
alteragdes:

"CAPITULO XIlI
DO PROGRAMA SUS DIGITAL" (NR)
"Art. 863-T. Fica instituido o Programa SUS Digital, na forma do Anexo CVIII a esta Portaria." (NR)

Art. 3° A Portaria de Consolidagao GM/MS n° 5, de 2017, passa a vigorar acrescida do Anexo CVIIl, na forma do
Anexo a esta Portaria.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

NiSIA TRINDADE LIMA

ANEXO

DO PROGRAMA SUS DIGITAL
(Anexo CVIII a Portaria de Consolidagédo GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017)
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS
Secéo |
Dos objetivos

) Art. 1° O Programa SUS Digital tem por objetivo geral promover a transformagao digital no ambito do Sistema
Unico de Saude - SUS para ampliar o acesso da populagédo as suas agbes e servigos, com vistas a integralidade e
resolubilidade da atengao a saude.

Paragrafo unico. A transformacgao digital no SUS aplica-se ao campo da saude como um todo, incluindo a atengéo
integral a saude, a vigilancia em saude, a formacéo e educagéo permanente dos trabalhadores e profissionais de saude,
a gestdo do SUS em seus diversos niveis e esferas, e o planejamento, monitoramento, avaliagdo, pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo em saude, mas sem se restringir a estes.

Art. 2° Sao objetivos especificos do Programa SUS Digital:
| - fomentar o uso apropriado, ético e critico de novas tecnologias digitais no SUS;

Il - apoiar a proposigao de solugdes digitais colaborativas e livres que melhorem a oferta de servigos, a gestdo do
cuidado pelos profissionais de saude e a qualidade da atencao a saude;

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2024/prt3232_04_03_2024.html 1/5


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/doc_tec/abr_24/RELAT%C3%93RIO%20AIR%20_%20PORTARIA%20GM%203232.2024.pdf

01/04/2026, 09:37 Minist@rio da Sa@de
lIl - incentivar a formagéo e educacao permanente em saude digital;

IV - promover a sensibilizagdo, conscientizagdo e engajamento para uso das tecnologias digitais e tratamento
adequado de dados pelos atores do SUS, fomentando o letramento digital e a cultura da saude digital e da protegdo de
dados pessoais;

V - ampliar a maturidade digital no SUS;

VI - fortalecer a participagao social € o protagonismo do cidadao na criagdo de solugdes digitais inovadoras no
campo da saude;

VII - fortalecer o ecossistema de saude digital no SUS;

VIII - contribuir com o desenvolvimento de um ambiente colaborativo para o aprimoramento da gestao do SUS, por
meio da transformacgéo digital;

IX - promover a interoperabilidade de dados em saude; e

X - reduzir a iniquidade no acesso as solugdes e servigos de saude digital nas diferentes regides do pais.
Secao ll

Do objeto e da abrangéncia

Art. 3° O Programa SUS Digital tem por objeto a saude digital, com abordagem multidisciplinar e escopo na
intersecgdo entre tecnologia, informagéo e saude, incorporando software, hardware e servigos como parte do processo
de transformacao digital.

Paragrafo unico. Para efeitos do Programa, a saude digital engloba, dentre outros, sistemas de informacgéo
interoperaveis, registro eletrénico de dados de saude, aplicagdo da ciéncia de dados, inteligéncia artificial, telemedicina,
telessaude, aplicagdes moveis de saude, dispositivos vestiveis, robética aplicada, medicina personalizada e internet das
coisas, voltados ao setor de saude.

Secao Il
Dos conceitos
Art. 4° Para os fins do Programa SUS Digital, considera-se:

| - cultura de saude digital: conjunto de valores, atitudes, comportamentos e praticas relacionados ao uso de
tecnologias digitais no campo da saude;

Il - dado pessoal sensivel de saude: dado relativo a saude de um titular de dados ou a atencéo a saude a ele
prestada que revele informagdes sobre sua saude fisica ou mental no presente, passado ou futuro;

lll - ecossistema de saude digital: sistema complexo e interconectado, incluindo objetos técnicos, técnicas e
tecnologias, organizados em base fisica (conectividade, equipamentos e dispositivos auxiliares), estruturas (redes,
sistemas e bases de dados), instrumentos (prontuario eletrénico, registro autoaplicado e protocolos), processos
operacionais (programas, aplicativos e rotinas) e aplicagbes de técnicas digitais para solugdo de problemas ou
intervengdes em situagdes de saude;

IV - indice Nacional de Maturidade em Saude Digital - INMSD: representagdo dos resultados de métricas
utilizadas para o diagnéstico, monitoramento e avaliagdo da maturidade digital, incluindo os indicadores de maior
importancia para demonstrar a sustentabilidade das ac¢des e servigos de saude digital,

V - Laboratério de Inovagdo em Saude Digital: ambiente interinstitucional conformado em rede, integrativo e
colaborativo, voltado a promogao, ao fomento e ao desenvolvimento de solugbes inovadoras para o fortalecimento do
ecossistema de saude e transformagéo digital no SUS;

VI - maturidade digital: grau de organizagéo, coordenacgao, interoperabilidade e integragao digital dos processos
de trabalho e gestdo do cuidado em saude, na adogéo de tecnologias e automagao de processos, de forma a identificar
oportunidades de melhoria e estabelecer um norte para a transformacao digital; e

VII - saude digital: conjunto de saberes, técnicas, préaticas, atitudes, modos de pensar e valores relacionados ao
uso de tecnologias digitais em saude e ao crescimento do espaco digital.

CAPITULO Il
DAS DIRETRIZES DO PROGRAMA

Art. 5° As acgdes e projetos decorrentes do Programa SUS Digital serdo desenvolvidos de acordo com as
seguintes diretrizes:
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| - universalidade e equidade no acesso aos produtos e servigos de saude digital, em todos os niveis de atencao a
saude;

Il - protagonismo do cidadao nas decisbes sobre produtos e servigos de saude digital, entendendo suas
necessidades e oferecendo valor por meio de servigos de alta qualidade, simples, ageis e personalizados, com atengao
a experiéncia do usuario;

Il - reconhecimento da Rede Nacional de Dados em Saude - RNDS como a plataforma digital de
interoperabilidade, inovagao, informagéo e servigos de saude para todo o Brasil, em beneficio de cidadaos, usuarios,
comunidades, gestores, profissionais, trabalhadores e organiza¢des de saude;

IV - inducéo a interoperabilidade dos sistemas de informagcéo em saude;

V - incentivo a gestdo democratica e participativa;

VI - transparéncia ativa na disponibilizacdo de dados e informag¢des que viabilizem o acompanhamento e a
participacdo da sociedade no controle social dos servigos e politicas de saude digital, com cooperagéo entre os entes

federados;

VII - uso das tecnologias da informagédo e comunicagédo para apoio a descentralizagdo das atividades de saude,
observando as especificidades regionais e locais;

VIII - reconhecimento do acesso a internet de qualidade como essencial a promogéao da inclusdo digital e a
reducao das desigualdades no acesso as tecnologias da informagédo e comunicagdo necessarias a efetivagao da saude
digital;

IX - garantia do uso seguro da informagéo, observadas as regras sobre protegdo de dados pessoais previstas na
legislacao;

X - conjugacgao dos recursos financeiros, tecnolégicos e materiais da Unido, estados, Distrito Federal e municipios
para a transformacao digital do SUS;

XI - priorizagédo da inclusao da saude digital na formagéao e educagédo permanente em salde dos profissionais e
trabalhadores de saude do SUS; e

XII - associagao das ac¢des de saude digital do Programa SUS Digital ao modelo de atengéo a saude do SUS, de
forma a orientar sua consecugao.

CAPITULO Il
DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA

Art. 6° O Programa SUS Digital sera executado pela Uniao, estados, Distrito Federal e municipios, podendo incluir
a participagao de instituicbes de ensino superior, institutos tecnoldgicos e instituicdes de pesquisa.

Art. 7° O Programa SUS Digital sera desenvolvido em trés etapas:

| - etapa 1: planejamento;

Il - etapa 2: implementacao das acgdes de transformagao para a saude digital; e
[l - etapa 3: avaliagéo.

§ 1° Na etapa 1, os estados, Distrito Federal e municipios poderao manifestar interesse na elaboragédo dos Planos
de Agao de Transformacgao para a Saude Digital - PA Saude Digital, a partir da realizagdo de diagnéstico situacional e da
aplicagédo do INMSD.

§ 2° A etapa 2 consiste na implementagao dos respectivos PA Saude Digital, elaborados na forma da etapa 1.

§ 3° A etapa 3 consiste na avaliagdo das agbes implementadas decorrentes do Programa, tendo como referéncia o
INMSD.

§ 4° O INMSD devera ser pactuado na Comisséao Intergestores Tripartite - CIT e divulgado mediante ato especifico
da Ministra de Estado da Saude, de forma a subsidiar o desenvolvimento do PA Saude Digital.

§ 5° Portarias especificas do Ministério da Saude darao inicio e regulamentardo cada uma das etapas de que trata
o caput, incluindo respectivas regras de financiamento, acompanhamento, avaliagao e prestacao de contas.

Art. 8° As acgdes, estratégias e planos de agdo de transformagao digital decorrentes do Programa SUS Digital
deverao estar baseadas em um ou mais dos seguintes eixos de atuagao:

| - eixo 1: cultura de saude digital, formacao e educacao permanente em saude;
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Il - eixo 2: solugdes tecnoldgicas e servigos de saude digital no &mbito do SUS;

Il - eixo 3: interoperabilidade, analise e disseminagao de dados e informagdes de salde.
§ 1° O eixo 1 abrange iniciativas como:
| - formagao e educagao permanente em saude digital;

Il - fortalecimento do ecossistema de saude digital, por meio da promogéao de inovagéo aberta, da estruturacao de
rede colaborativa para o compartilhamento de experiéncias, conhecimentos, cultura e praticas entre os atores e da
cocriagdo com cidadaos e a sociedade civil organizada;

Il - fortalecimento do uso de estudos e evidéncias para incorporagéo de tecnologias digitais em salde;
IV - fomento a cultura da protecao de dados pessoais e sensiveis de saude; e

V - qualificagao dos registros em saude.

§ 2° O eixo 2 abrange iniciativas como:

| - apoio a informatizacdo do SUS e adogado de prontuarios eletrénicos que atendam aos padrbes de
interoperabilidade da RNDS;

Il - suporte a melhoria da infraestrutura para os sistemas digitais e de conectividade;
II- fortalecimento dos mecanismos de seguranga de acesso aos sistemas, dados e informagdes de saude;

IV - indugdo da estruturagdo e do funcionamento de solugdes tecnoldgicas e servigos de saude digital no ambito
dos estabelecimentos e servigos de saude;

V - fortalecimento da saude digital para atendimento a saude das populagdes negligenciadas, vulneraveis e
isoladas geograficamente e dos povos originarios; e

VI - ampliagéo da oferta de telemedicina e telessaude no ambito do SUS em territério nacional.
§ 3° O eixo 3 abrange iniciativas como:

| - promogéo da interoperabilidade de dados de saude com a RNDS;

Il - gestdo e governanga no compartilhamento de dados de saude;

lll - elaboragdo de estudos técnicos, diretrizes e protocolos, analise e disseminagdo de dados para subsidiar
estratégias de saude digital e inovagao em saude;

IV - padronizagéo dos modelos de informag&o nacionais, bem como dos vocabularios e terminologias em saude;

V - promogéao da disseminagao de dados e informagdes em saude, mantendo-se a confidencialidade, privacidade,
protecéo de dados e seguranga da informagao de saude pessoal; e

VI - preservagéo da autenticidade, integridade, rastreabilidade e qualidade da informagdo em saude.

Art. 9° Os servigos de telemedicina e telessaude a serem ofertados no &mbito do SUS, como parte e integrados
ao Programa SUS Digital, deverao seguir as normas estabelecidas na Segao | do Capitulo | do Titulo IV desta Portaria.

CAPITULO IV
DA COORDENACAO E GOVERNANCA DO PROGRAMA

Art. 10. O Comité Gestor de Saude Digital - CGSD ¢é a instancia deliberativa do Programa SUS Digital, conforme
art. 244-H da Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 1, de 28 de setembro de 2017, com fungdes normativas, diretivas, de
monitoramento e de avaliagao.

§ 1° A coordenagéao executiva do Programa SUS Digital compete ao Ministério da Saude, por meio da Secretaria
de Informagéao e Saude Digital.

§ 2° A governanga do Programa SUS Digital sera realizada no ambito da CIT para os aspectos operacionais,
financeiros e administrativos da gestao compartilhada do SUS.

Art. 11. Compete ao Ministério da Saude:
| - propor a CIT os requisitos de adeséo ao Programa SUS Digital;

Il - avaliar o cumprimento dos requisitos dos aderentes ao Programa SUS Digital;
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lIl - desenvolver e apoiar agbes de educagao permanente com foco nas especificidades do Programa SUS Digital;

IV - elaborar, publicar e divulgar atos normativos e orientagbes para adesdo e homologacdo da adesao ao
Programa;

V - exercer a coordenacgao executiva do Programa SUS Digital, por meio da Secretaria de Informacao e Saude
Digital;

VI - propor ao CGSD metodologias de monitoramento e avaliagdo do Programa SUS Digital, de forma articulada e
pactuada com os estados e municipios;

VIl - articular e estabelecer parcerias com oOrgdos governamentais e nao governamentais, nacionais e
internacionais, setoriais e multissetoriais, bem como com a sociedade civil organizada, para o fortalecimento das agbes
do Programa SUS Digital; e

VIII - apoiar a implementagéo das iniciativas do Programa SUS Digital nos estados, municipios e Distrito Federal.
Art. 12. Compete aos estados:

| - planejar, executar, monitorar e avaliar as agdes de carater estadual pactuadas no ambito do Programa SUS
Digital;

Il - desenvolver e apoiar agbes de educagado permanente com foco nas especificidades do Programa SUS Digital
no respectivo ambito estadual;

Il - prestar apoio e cooperagao técnica aos municipios e servigos sob sua gestao, no dambito do Programa; e

IV - coordenar agbes que promovam o desenvolvimento das instancias publicas de informagéao e tecnologia afetas
ao Programa SUS Digital, no respectivo ambito estadual.

Art. 13. Compete aos municipios:

| - planejar, executar, monitorar e avaliar as agbes de carater municipal e regional pactuadas no ambito do
Programa SUS Digital, em articulagdo com os planos municipais, estaduais e regionais de saude;

Il - desenvolver e apoiar agbes de educagado permanente com foco nas especificidades do Programa SUS Digital
no respectivo ambito municipal;

Il - prestar apoio e cooperacao técnica as equipes e servicos em seu territério ou de outros municipios, com vistas
a execugao das agdes decorrentes do Programa SUS Digital; e

IV - coordenar agbes que promovam o desenvolvimento das instancias publicas de informagéao e tecnologia afetas
ao Programa SUS Digital, no respectivo ambito municipal.

Art. 14. Compete ao Distrito Federal executar as atribuicées de estados e municipios em seu dmbito territorial.
CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 15. O Ministério da Saude, por meio da Secretaria de Informagéo e Saude Digital, publicara "Manual Instrutivo
do Programa SUS Digital", com as orientagcbes para execucao de cada etapa do Programa e suas respectivas acgoes.

Art. 16. As disposigdes relativas a monitoramento, prestagcao de contas e financiamento, além de outras analogas,
constarao das portarias de que trata o § 5° do art. 7° deste Anexo.
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